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Capaian Sikap
Pembelajaran 1. Bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu menunjukkan sikap religius;
Lulusan (CPL) 2. Menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam menjalankan tugas berdasarkan agama, moral, dan etika;
3. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan kemajuan peradaban berdasarkan Pancasila;
4. Berperan sebagai warga negara yang bangga dan cinta tanah air, memiliki nasionalisme serta rasa tanggungjawab pada bangsa dan negara;
5. Menghargai keaneka-ragaman budaya, pandangan, agama, dan kepercayaan serta pendapat atau temuan orisinal orang lain;
6. Bekerjasama dan memiliki kepekaan sosial serta kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan;
7. Taat hukum dan disiplin dalam kehidupan bermasyarakat dan bernegara;
8. Menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik;

Pengetahuan

9. Mampu menunjukkan kepekaan terhadap berbagai masalah sosial dan lingkungan hidup.

10. Mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu, dan terukur.

11. Mampu menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaaan di bidang keahliannya secara mandiri

12. Mampu bersaing dengan Sarjana sosial dari Perguruan Tinggi Umum.

Keterampilan Khusus

13.Terampil dan Mampu mengidentifikasi tahapan pengelolaan konflik, dan memberikan rekomendasi pengelolaan konflik antara masyarakat,
pemerintah, maupun market sector.

Capaian
Pembelajaran Mata
Kuliah (CPMK)

1. Mahasiswa mampu menjelaskan perkembangan konsep dan teori manajemen konflik

2. Mahasiswa mampu menjelaskan berbagai macam fenomena manajemen konflik

3. Mahasiswa mampu menjelaskan dan mengidentifikasi model manajemen konflik di Indonesia

4. Mahasiswa mampu menjelaskan dan mengidentifikasi tatangan dan hambatan manajemen konflik

Deskripsi singkat MK

Mata kuliah ini menguraikan dan menjelaskan tentang teori, konsep dasar dan paradigma tentang suatu pendekatan yang berorientasi pada proses yang
mengarahkan pada bentuk komunikasi (termasuk tingkah laku) dari pelaku maupun pihak luar dan bagaimana mereka mempengaruhi kepentingan
(interests) dan interpretasi. Selain itu, proses manajemen konflik menunjuk pada pola komunikasi (termasuk perilaku) para pelaku dan bagaimana
mereka mempengaruhi kepentingan dan penafsiran terhadap konflik. Dengan demikian, mata kuliah ini melihat serangkaian aksi dan reaksi antarag|
pelaku maupun pihak luar dalam suatu konflik dimana melibatkan bantuan diri sendiri, kerjasama dalam memecahkan masalah (dengan atau tanpal
bantuan pihak ketiga) atau pengambilan keputusan oleh pihak ketiga.

Adapun perkuliahan diselenggarakan sebanyak 16 kali pertemuan dalam satu semester, yang terdiri dari 14 kali pertemuan teori dan 2 kali pertemuan
yang dikhususkan untuk pelaksanaan UTS (Ujian Tengah Semester) dan UAS (Ujian Akhir Semester).




Materi
Pembelajaran
/ Pokok
Pembahasan
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Ruang lingkup manajemen konflik

Sumber sumber konflik

Teori konflik Durverger

Teori konflik Geertz

Teori konflik politik Marx

Teori konflik politik Dahrendorf
Perkembangan konflik ke gerakan sosial
Konflik dan pendekatan manajemen konflik
Dimensi struktur dan kultur dalam konflik

10. Fenomena studi kasus konflik etnik, agama, dan elit
11. Konsensus dan konflik politik di Indonesia

12. Mekanisme konsensus dan resolusi konflik

13. Meredefinisi manajemen konflik

14. ke-publik-an / publicness
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Rencana Kegiatan Perkuliahan

i Capaian PENILAIAN
inggu Pembelajaran Materi Pembelajaran Metode/ Strategi Aktifitas Pembelajaran/
Ke Mingguan Pembelajaran Pengalaman Mahasiswa Indikator Bentuk Bobot
Penilaian Penilaian
1 2 3 4 5 6 7 8
1 Mahasiswa mampu e Mengidentifikasi ruang Kuliah dan diskusi ®  Mahasiswa menda}patkan Ketepatan Performance Tugas .
menjelaskan tentan lingkup manajemen pemaparan materi menjelaskan (Ind&Kel)
J' i ansg gxup J pengantar ruang lingkup tentang ruang 15%
terminologi konflik konflik manajemen konflik lingkup Sikap :
1 0,
® Mahasiswa diberikan hanajemen 15 A)
konflik Kehadiran :
—_— kesempatan untuk bertanya
Soft skills : . 15%
. dan memberikan respon
Mahasiswa mampu terhadap materi perkuliahan
berkomunikasi dan " Mahasiswa diberikan pre
berpartisipasi dalam test dan post test dalam
kelas perkuliahan
2 Mahgsmwa mampu ¢ Ketepatan Kuliah dan diskusi Mendlskusﬂfan makalah Ketepatan Formative 5%
menjelaskan tentang menjelaskan = Kelompok diskusi yang ’
terminologi konflik tentang sumber bertugas membuat makalah penjelasan, test
sumber konflik untuk dipresntasikan terkait kerjasama
Soft skills : Mahasiswal tema dan
mampu Mahsiswa yang lain diberi kemampuan
berkomunikasi dan kesempatan untuk merespon, p ]
berpartisipasi dalam menambahkan atau komunikasi
kelas menyanggahnya
3 Mahasiswa mampu ¢ Menjglaskan teort Kuliah dan diskusi Mendlskusﬂ'{an makalah Ketepatan Formative 5%
. konflik Durverger = Kelompok diskusi yang ’
menjelaskan bertugas membuat makalah penjelasan, test
perkembangan untuk dipresntasikan terkait kerjasama
konsep dan teori tema dan
= Mahsiswa yang lain diberi kemamopuan
kesempatan untuk p )
Soft skills : merespon, menambahkan komunikasi
Mahasiswa mampu atau menyanggahnya.
berkomunikasi dan
berpartisipasi dalam
kelas
4 Mahasiswa mampu | ® Menjelaskan teori Kuliah dan diskusi Mendiskusikan makalah Ketepatan Formative 5%
menjelaskan konflik Geertz Kelompok diskusi yang penjelasan, test
perkembangan bertugas membuat makalah kerjasama
konsep dan teori untuk dipresntasikan terkait dan




tema kemampuan
Soft Skills : Mampu ® Mahsiswa yang lain diberi komunikasi
berpikir logis dan kesempatan untuk
kritis, serta mampu merespon, menambahkan
mempersuasi dan atau menyanggahnya.
mengelola pendapat
dalam diskusi
Mahasiswa ¢ Mengidentifikasi dan Kuliah dan diskusi| " Mendiskusikan makalah Ketepatan Formative 5%
mampu ; ; ; i
menjlc?laskan me.nJ.elaskan teori konflik - Kelompok diskusi yang penjelasan, test
perkembangan politik Marx bertugas membuat makalah kerjasama
konsep dan teori untuk dipresntasikan terkait dan
tema
kemampuan
Tl - = Mahsiswa yang lain Kk kasi
I%Iofl‘f1 sk.ﬂls : diberi kesempatan omunikasi
anasiswa untuk merespon,
{)r;arrlig)rléu nikasi menambahkan atau
h
dan berpartisipasi menyanggannya
dalam kelas
Mampu i menjelaskgn tentang Kuliah dan diskusi| . Mend1sku51l.<an makalah Ketepatan Formative S %
menjelaskan teori konflik politik * Kelompok diskusi yang i
perkembangan Dahrendorf bertugas membuat makalah penjelasan, test
konsep dan teori untuk dipresntasikan terkait kerjasama
tema dan
® Mahsiswa yang lain diberi kemampuan
Soft skills : p
Mahasiswa mampu kesempatan untuk komunikasi
berk kasi d merespon, menambahkan
erkomunikasi dan
t hnya.
berpartisipasi dalam atau menyanggainya
kelas
Mahasiswa mampu | ® Menjelaskan Plskus1 ,Tanya . Mendlskusﬂfan makalah Ketepatan Formative 5%
menjelaskan perkembangan jawab = Kelompok diskusi yang eniclasan rost
berbagai macam konflik ke gerakan bertuga§ membua}t makalah p J )
fenomena konflik sosial untuk dipresntasikan terkait kerjasama
tema dan
Soft skills : * Mahsiswa yang lain kemampuan
Mahasiswa mampu illjtl)te:ll( kiiiﬁi;g? komunikasi
]‘;gkggii?l:stI dan menambahkan atau
dalgm kella)_s menyanggahnya.
Ujian Tengah Tes Tertulis " Mahasiswa diminta Akurasi Sumative 15%
Semester (UTS) untuk menjawab soal jawaban test

yang diberikan oleh

dosen secara tulisan.




Diskusi ,Tanya

Mendiskusikan makalah

9 Mahgsiswa mampu konflik dan i Kelompok diskusi van Ketepatan Formative 5%
rbii?iéi?ﬁ:cam pende'katan jawab bertugzls membuag mrfkalah penjelasan, test
manajemen
fenomena konflik konﬂii( }E,lntuk dipresntasikan terkait kerjasama
ema dan
Soft skills : Mahsiswa yang lain kemampuan
Mahasiswa mampu dlbterllikesempatan komunikasi
berkomunikasi dan untu me;eljpon’
berpartisipasi dalam menambahkan atau
kelas menyanggahnya.
10 [ Matasiowa mampu |+ enyisiar Diskus Tama |1 Ny | oulaman [ Formaive | 5%
meneakan | dmensieiir pertugen membost s | i |
fenomena konflik konflik lmtuk dipresntasikan terkait komunikasi,
ema
. . Dan
Soft skills : g’l.ihs.liwa Y angtlam Kerjasama
Mahasiswa mampu 1 ter11< esempatan
berkomunikasi dan untuxk merespon,
berpartisipasi dalam menambahkan atau
kelas menyanggahnya.
11 Mahasi Mengidentifikasi : : Mendiskusikan makalah . . o
ahasiswa mampu engidentifikasi Diskusi ,Tanya Kelompok diskusi yang Ketajaman Formative 5%
Lii?;;?ﬁ:cam (f:lan menjelislégn jawab bertugas membuat makalah analisis, test
enomena studi . . .
fenomena konflik kasus konflik untuk dipresntasikan terkait Kemampuan
etnik, agama, dan tema komunikasi,
Soft skills : elit Mahsiswa yang lain dan
Mahasiswa mampu dlbter;(kesempatan Kerjasama
berkomunikasi dan untux merespon,
berpartisipasi dalam menambahkan atau
kelas menyanggahnya..
12 Piahasiowa mamps '+ Maasiws Disus Tamya |} Nt oan KR aaman | Fomaite | 5%
mampu : -
macam fenomena menjglaskan jawab bertugas membuat makalah analisis, test
konflik konsensus dan untuk dipresntasikan terkait kemam.pua.n
. konflik politik di tema komunikasi
Soft ‘,Sk_lll' . Indonesia Mahsiswa yang lain dan
Berplklr kritis, diberi kesempatan kerjasama
kerjasama untuk merespon,
menambahkan atau
menyanggahnya.
13 Mahgsiswa mampu Menjelgskan Diskusi ,Tanya ggzﬁziﬁsélf:l?ug?iﬁgh Ketajaman Formative 5%
E:Egldaesrlfgf?kizlil Eekamsmed jawab bertugas membuat makalah analisis, test
onsensus dan > A L
inovasi model resolusi konflik }[,mtuk dipresntasikan terkait kemampuan
cma komunikasi

manajemen konflik




Mahsiswa yang lain

dan

Soft skills : diberi kesempatan kerjasama
Mahasiswa mampu untuk merespon,
berkomunikasi dan menambahkan atau
berpartisipasi dalam menyanggahnya.
kelas
14 Mahasiswa mampu e Menjelaskan . . Mendiskusikan makalah . . o
menjelaskan dan dan PISkUSI ‘Tanya Kelompok diskusi yang Keta?a.man Formative 5%
mengidentifikasi meredefinisi jawab bertugas membuat makalah analisis, test
inovasi model manajemen untuk dipresntasikan terkait kemampuan
manajemen konflik konflik tema komunikasi
Soft skills : Mahasiswa . .
Mahsiswa yang lain dan
mampu diberi kesempatan :
berkomunikasi dan p kerjasama
. . untuk merespon,
berpartisipasi dalam
kelas menambahkan atau
menyanggahnya.
15 Mampu *  Menjelaskan .. | Information search, Mend1skusﬂ'<an makalah Ketepatan Formative 5%
menjelaskan dan tentang ke-publik- . = Kelompok diskusi yang .
mengidentifikasi ke- an / publicness Concept mapping bertugas membuat makalah kaidah karya test
publik-an / dan Presentasi untuk dipresntasikan terkait ilmiah
publicness tema
) Mahsiswa yang lain
Soft Skill: diberi kesempatan
Menjunjung untuk merespon,
originalitas karya menambahkan atau
menyanggahnya.
16 Memahami semua ¢ Ujian Akhir Tes Tertulis Mahasiswa diminta Akurasi Sumative 20 %
rgnaltsel; pertemuan Semester (UAS) untuk menjawab soal jawaban test
-iodan yang diberikan oleh
menjawab soal dosen secara tulisan.
yang diberikan
oleh dosen
pengampu
Total 100%




Penugasan

1. Makalah, Minimal makalah 10 halaman dan maksimal 20 halaman dengan ketentuan ukuran kertas A4,
margin 3-3-3-3, spasi 1, Times News Roman, Ukuran 12, dan teknik penulisan refrensi (footnote dan
daftar pustaka) menggunakan Turabian secara konsisten, serta referensi min. 5 (Buku/Kitab min. 3, dan
selebihnya bebas [ensiklopedi, kamus, jurnal, majalah, kitab, internet, dsb); dengan sistematika format
jurnal sebagai berikut; Judul (Title), Penulis (Author), Abstrak, Kata Kunci, Pendahuluan (Introduction),
Penelitian Terdahulu (Literature Review), Metodologi Penulisan, Konsep Dasar, Pembahasan dan Diskusi,
Kesimpulan, dan Daftar Pustaka.

2. Presentasi makalah.

3. Review Artikel di Jurnal, Terdiri dari beberapa komponen : Judul Artikel, Nama Jurnal, Vol.No,
Halaman, Tahun, Penulis, Tujuan Penelitian, Subjek Penelitian, Metodologi Penelitian, Hasil, Kelebihan,
Kelemahan, dan Sumber Bacaan.

4. Resume Buku, Meresume salah satu buku referensi utama ditulis tangan dibuku tulis 30 lembar
menggunakan tinta hitam.

5. Membuat Essai, menulis essai kapita selekta Sejarah Peradaban Islam. Ketentuan
Pengantar/pendahuluan/pembuka: latar belakang (dan tujuan) dikemas dalam bentuk yang menarik
agar pembaca tertarik. Isi: uraian permasalahan menurut pandangan pribadi penulisnya (dapat
dilengkapi contoh-contoh, data, fakta, perbandingan, disertai kutipan, anekdot, dan sebagainya).
Penutup: Kesimpulan, Saran dan Implikasi.

Kriteria Penilaian

1. Format Penilaian Makalah
Struktur e Nilai
Makalah Aspek yang Dinilai Maks.
Pendahuluan 1. Judul, Penulis, Abstrak, dan Kata Kunci 20
(Nilai 35)
2. Pendahuluan dan Penelitian Terdahulu
3. Metodologi Penulisan 7
st 1. Orisinalitas makalah; 15
(Nilai 50)
2. Memaparkan materi yang relevan dengan masalah yang telah 10
dipaparkan pada bagian pendahuluan;
3. Beragam konsep dieksplorasi dari banyak sumber (> 5 10
sumber buku/jurnal/artikel seminar, dll);
4. Struktur/logika penulisan disusun dengan jelas sesuai 5
metode yang dipakai;
5. Bahasa yang digunakan sesuai EYD dan 5
komunikatif;
6. Daftar pustaka yang dapat dipertanggungjawabkan. 5
Penutup Kesimpulan sesuai dengan rumusan masalah 10
(Nilai 15)
Daftar pustaka 5

Jumlah Total 100




Format Penilaian Presentasi

No. ASPEK YANG DINILAI POINT POINT
Maks.
1 | SESI PRESENTASI ( Maks. 40) 40
Kesiapan Makalah (tepat waktu)
Makalah sesuai ketentuan
Cara Penyampaian 10
2 Penguasaan Materi 20
SESI TANYA - JAWAB 40
Mengendalikan Audience 5
Kemampuan Menjawab 10
Jawaban dikaitkan dengan Teori 10
3 Keakuratan jawaban yang diberikan 10
Detail jawaban yang diberikan 5
Presentasi keseluruhan 20
Kemampuan / pemahaman dalam
menyampaikan topik yang dipresentasikan 10
Penampilan saat presentasi (kerapian),
kekompakan group, gaya penyampaian 10
100
2. Format Penilaian Review Jurnal
Struktur Nilai
Review Aspek yang Dinilai Maks.
Jurnal
Struktur 1. Kelengkapan aspek review jurnal 20
review jurnal
(Nilai 40) 2. Kerapian 10
3. Ketepatan waktu 10
Komentar 1. Orisinalitas ide / komentar; 20
(Kelemahan
dan kekuatan 3. Beragam konsep dieksplorasi dari banyak sumber (> 5 20
jurnal), (Nilai sumber buku/jurnal/artikel seminar, dll);
50) 4. Struktur/logika penulisan disusun dengan jelas sesuai S
metode yang dipakai;
5. Bahasa yang digunakan sesuai EYD dan S
komunikatif;
Sumber Ketepatan referensi 10
Bacaan
(Nilai 15)
Jumlah Total 100
3. Format Penilaian Resume Buku
Nilai Maks.

Aspek yang Dinilai

1. Kelengkapan materi 40
2. Kerapian 10
3. Ketepatan waktu 10
4. Orisinalitas 20

20

5. Format Resume




Jumlah Total 100
4. Format Penilaian Essai
e Nilai Maks.
Aspek yang Dinilai
1. Orisinalitas 25
2. Format penulisan essai 25
3. Kekayaan sumber bacaan 25
4. Tata Bahasa, EYD dan kerapian 15
5. Ketepatan waktu 10
Jumlah Total 100
Rubrik Penilaian Sikap
Nama Mahasiswa :
Aspek Deskriptor Skor

1 Tanggung Jawab Melaksanakan semua tugas dengan penuh

tanggung jawab
2 Kejujuran Tidak melakukan plagiasi, tidak

memanipulasi kehadiran
3 Disiplin Hadir tepat waktu, Mengumpul tugas tepat

waktu dan Melaksanakan tata tertib

perkuliahan
4 Kesopanan Menerapkan 5 dan Berpakaian sesuai

peraturan yang berlaku
5 Kerjasama Peduli kebersihan, peduli teman sejawat,

mampu bekerja sama

Total Skor




